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MAJLIS DAERAH BATU GAJAH Al Telefon 06-3632020
JALAN HAJI ABDUL WAHAB, T Faks : 05-366 5930
31000 BATU GAJAH, PERAK DARUL RIDZUAN. Ceruleet Laman Web : www.mdbg.gov.my

Ruj. Kami : MDBG.100-7/1/1 ( )
Tarikh : 11 November 2025

Setiausaha Bahagian

Bahagian Kerajaan Tempatan

Pejabat Setiausaha Kerajaan

Perak Darul Ridzuan

Aras B, Bangunan Perak Darul Ridzuan,
Jalan Panglima Bukit Gantang Wahab,
30000 Ipoh Perak

Tuan,

MEMANTAPKAN SISTEM PENYAMPAIAN AWAM: LAPORAN PENCAPAIAN PELANGGAN
PIHAK BERKUASA TEMPATAN NEGERI PERAK BAGI BULAN OKTOBER 2025 — MAJLIS
DAERAH BATU GAJAH

Dengan segala hormat merujuk kepada perkara di atas.

2. Sehubungan itu, bersama-sama ini dilampirkan Piagam Pelanggan Bulan Oktober

tahun 2025 dibawah pentadbiran Majlis Daerah Batu Gajah seperti yang di mohon untuk

perhatian dan tindakan tuan selanjutnya.

Sekian, terima kasih.

“MALAYSIA MADANI”
“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

Saya yang menjalankan amanah,

(MOHAMAD SHAH-RIDLA BIN MOHD ISMET)
Ketua Unit Kogptrat dan Perhubungan Awam

MSR/MHR/PIAGAMPELANGGA

“SEJAHTERA PERAK 2030~
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